	FINQA

	اظهارنامه سطح اشتهار به کیفیت 
اولین دوره جایزه FINQA
سال 1396
	ارم و  نام شرکت در این قسمت قرار داده شود




به نام خداوند بخشنده مهربان 

اظهارنامه شرکت
 ( نام کامل شرکت ذکر شود) 




برای شرکت در سطح اشتهار به کیفیت 
اولین دوره جایزه  ملی کیفیت غذا
FINQA
سال 1396

( این صفحه می‌تواند به‌صورت گرافیکی و با ترکیب رنگ و لوگوی شرکت طراحی شود و متون فوق در آن با فونت دلخواه قراردادِ شود) 


1	نام شركت:	
2	نوع مالكيت شركت:	(سهامي عام (سهامي خاص (ساير با ذكر نوع ....................
	دولتي غیردولتی	در صورت داشتن سهامداران عمده، ترکيب و سهم سهامداران را ذکر فرماييد:	
3	زمينه اصلي فعاليت شركت:
4	گروه: شركت‌هاي بزرگ (150 نفر و بيشتر) شركت‌هاي كوچك و متوسط (كمتر از 150 نفر)	تعداد کل نيروي انساني شركت در زمان ثبت‌نام:
5	عضو بورس اوراق بهادار:  (بلي (خير
6	سال بهره‌برداري:
7	آدرس شركت:	استان:	شهرستان:	شهر:
	نشاني كامل:	
	تلفن (با ذكر كد محل):	نمابر:
8	Web site:
	E-mail:
9	مسئول امور تعالي کیفیت در شركت (رابط با دبيرخانه جايزه*):			شماره تماس: پست الکترونیکی:
10	نام عالي‌ترين مقام اجرايي شركت: سمت:		 امضاء	




فهرست مطالب 

معرفی شرکت ( معرفی شرکت می‌تواند موارد زیر باشد ( بین 3 تا 5 صفحه)  )
.
تاریخچه شرکت: 
معرفی سهامداران:  
تعداد کارکنان و ترکیب نیروی انسانی:  
محصولات  یا خدمات شرکت:  
مهم‌ترین فعالیت‌ها یا فرآیندهای اصلی برای تحقق محصول یا خدمات:  
مأموریت : 
چشم‌انداز:
ارزش‌های سازمانی:  
اهم مشتریان و مصرف‌کنندگان :
تأمین‌کنندگان اصلی:  
شرایط رقابتی:  
مهم‌ترین چالش‌هایی پیش رو: 
فعالیت‌های انجام‌شده در مورد کیفیت : ( شامل استقرار نظام‌های مدیریت کیفیت، فرهنگ‌سازی، برگزاری آموزش‌های و... ) 
اهم دستاوردها: ( اخذ گواهینامه‌ها، عضویت در مجامع و انجمن‌ها، ثبت اختراع، جوایز و...) 
محصول انتخابی برای شرکت در جایزه FINQA ................... (نام محصول ذکر شود) است.
 


نمودار سازمانی ( 1 صفحه ) – این نمودار باید خوانا و قابل‌استفاده باشد از قرار دادن ساختار سازمانی ناخوانا  یا عکس آن خودداری شود) 




فعالیت‌های مربوط به تعهد مدیریت ارشد به کیفیت:  بین 1 تا 3 صفحه 
 این بخش می‌تواند حول محورهای زیر باشد: 
· رهبران در شرکت شما چه کسانی هستند؟
· توانمندسازی و آموزش مدیران در مورد کیفیت  
· نحوه مشارکت رهبران مشارکت در فرآیند خودارزیابی 
· حمایت‌های مالی و تخصیص بودجه از کلیه فعالیت‌های کیفیت 
· کم و کیف ساختار سازمانی مرتبط و  کمیته‌ها و گروه‌های مرتبط باکیفیت در قالب سییستم مدیریت کیفیت و تعالی سازمانی
· اقدامات شرکت برای توسعه فرهنگ کیفیت


تشریح آموزش‌های اثربخش: ( بین 1 تا 2 صفحه) 
[bookmark: _GoBack]کم و کیف دوره‌های آموزشی برگزارشده در زمینه تعالی به کیفیت ( دوره آشنایی با مدل FINQA، روش‌های خودارزیابی، منطق رادار، تدوین اظهارنامه که دربرگیرنده زمان و تعداد نفرات و نفر ساعت برگزارشده و شواهد مربوط به اندازه‌گیری اثربخشی دوره‌ها  ذکر شود) 
سایر دوره‌های آموزشی مرتبط باکیفیت و فن‌های حل مسئله طی دو یا سه سال گذشته نیز ذکر شود.


تشریح فرایند خودارزیابی: ( بین 1 تا 2 صفحه) این بخش می‌تواند شامل موارد زیر باشد. (تشریح مراحل گام‌به‌گام خودارزیابی، ذکر روش خودارزیابی، دلیل انتخاب روش خودارزیابی، شواهد مربوط به انجام نظام‌مند خودارزیابی، شرح جایگاه فرآیند خودارزیابی در فرآیندهای سازمان، بیان زمان‌بندی اجرای خودارزیابی و...) 
 


· برای هر یک از معیارها به‌تناسب یک کاور طراحی شود . کاور جز صفحات محسوب نمی‌شود. 
· تعداد صفحات اظهارنامه بخش نتایج و توانمند سازها 50 تا 52 صفحه است که با احتساب مقدمه که 3-5 صفحه است بین 55 تا 57 صفحه کل اظهارنامه خواهد شد. 
· تعداد صفحات با توجه به امتیاز هر معیار به شکل متوازن توزیع شود. 


1-1- مديريت ارشد تعهد خود را به فرهنگي مبتني بر ارزش‌های سازماني و اخلاق کسب‌وکار كه در آن كيفيت محصول برجسته شده است، به‌طور آشكار نشان مي‌دهد. 
(عنوان کلیه زیر معیارها همانند نمونه نوشته شود)
متن اصلی اظهارنامه مربوط با این فونت نگاشته شود.
متن اصلی اظهارنامه مربوط با این فونت نگاشته شود.
متن اصلی اظهارنامه مربوط با این فونت نگاشته شود.
(رنگ تیتر زیر معیارها با توجه به رنگ لوگوی شرکت قابل‌تغییر است) 
جدول 1-1-1- در میان گذاشتن ارکان جهت ساز با کارکنان
	فونت عنوان
	فونت عنوان
	فونت عنوان
	فونت عنوان

	فونت داخل جداول  
	فونت داخل جداول  
	فونت داخل جداول  
	فونت داخل جداول  

	فونت داخل جداول  
	فونت داخل جداول  
	فونت داخل جداول  
	فونت داخل جداول  

	فونت داخل جداول  
	فونت داخل جداول  
	فونت داخل جداول  
	فونت داخل جداول  



	[image: ]

	شکل 1-1-1- عنوان نمودار


شماره و عنوان شکل در زیر آن قرار گیرد.
 از قرار دادن شکل‌های ناخوانا جدا پرهیز نمایید.


5-1- شاخص‌های برداشتی: (در بخش نتایج توضیحاتی مبتنی بر منطق رادار داده شود ( 
محدوده و مرتبط بودن: 

درستی: 

منطق هدف‌گذاری: 

بخش‌بندی: 

مرجع مقایسه:


	
	
	

	نمودار 5-1-1- عنوان نمودار درج شود
	نمودار 5-1-2- عنوان نمودار درج شود
	نمودار 5-1-3- عنوان نمودار درج شود

	علت : 


	
	
	

	نمودار 5-1-4- عنوان نمودار درج شود
	نمودار 5-1-2- عنوان نمودار درج شود
	نمودار 5-1-3- عنوان نمودار درج شود

	علت: 




رنگ هیستوگرام ها با توجه به رنگ لوگوی شرکت می‌تواند تغییر کند.
نمودارها باید خوانا باشد.
از نمودارهای نرم‌افزار ورد استفاده شود و نمودارها به‌صورت عکس در متن قرار نگیرد. با کلیک راست و edit می‌توان اعداد نمودارها را تغییر داد. 


تعاریف و اختصارات : 


ضمایم


صفحه پشت جلد ( این صفحه می‌تواند با عکس و شکل گرافیکی طراحی شود اما اطلاعات زیر باید در صفحه به سلیقه گرافیست درج شود) 
نام شرکت : 
آدرس دفتر مرکزی  : 
آدرس کارخانه: 
شماره تلفن تماس :
وب‌سایت شرکت: 

































عملکرد واقعی	
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	صفحه6
	جایزه ملی کیفیت غذا
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